yud Sit21s.r.o.
. I t tf. Tomase Bati 18-45

765 02 Otrokovice

Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné&, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA 100
Pevny pristup k internetu pro bytové domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH (FTTB) a je realizovana s rozhranim ethernet. Sluzba je pro lokality (adresy), které technicky neumoznuji vyssi rychlosti.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 100 /100 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 60 /60 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 30 /30 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
318 K¢ véetné DPH 292 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni IhGtou 30 dnid. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

@) o
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36).
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Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA 250
Pevny pristup k internetu pro bytové domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH a je realizovana s rozhranim ethernet.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 250 /250 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 150 /150 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 75 /75 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
318 K¢ véetné DPH 292 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

@) °
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36). ®
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Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA 500

Pevny pristup k internetu pro bytové domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH a je realizovana s rozhranim ethernet.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 500 /500 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 300 /300 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 150 /150 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
428 K¢ véetné DPH 393 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuji.

@) °
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36).
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Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA 1000
Pevny pristup k internetu pro bytové domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH a je realizovana s rozhranim ethernet.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 1000 /1000 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 600 /600 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 300 /300 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
538 K¢ véetné DPH 493 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

@) °
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36). ®
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Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA RD250

Pevny pristup k internetu pro rodinné domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH a je realizovana s rozhranim ethernet.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 250 /250 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 150 /150 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 750 /750 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
406 K¢ véetné DPH 372 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuji.

@) °
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36).
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info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA RD500

Pevny pristup k internetu pro rodinné domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH a je realizovana s rozhranim ethernet.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 500 /500 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 300 /300 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 150 /150 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
494 K¢ véetné DPH 453 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuji.

@) °
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36).



yud Sit21s.r.o.
. I t tf. Tomase Bati 18-45

765 02 Otrokovice

Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: OPTIKA RD1000
Pevny pristup k internetu pro rodinné domy bez omezeni objemu prenesenych dat. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii
FTTH a je realizovana s rozhranim ethernet.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 1000 /1000 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 600 /600 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 300 /300 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zdc¢tovacim obdobim je ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
714 K¢ véetné DPH 655 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Optické koncové zafizeni (klientskd jednotka
optické sité ONT, plati pro technologii FTTH) z(stava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zap(jcuje
zakaznikovi po dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vratit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby
nezahrnuje dal$i dodavky a pripadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. dodavku WiFi routeru nebo
instalaci vnitfni kabelaze u zakaznika.

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENi

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

@) °
. 1 Ustanoveni CIQOZ odst. 3 smeylce Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321 17.12.2018, 5.-36). ®



7 ad Sit21 s.r.o.
. I t tr. Tomase Bati 1845

765 02 Otrokovice

Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: Bezdrat 20
Pevny pfistup k internetu pro rodinné a bytové domy. Sluzba je poskytovana na bezdratové technologii WiFi (802.11 a,n,ac)

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 20 /2 Mb/s
BéZné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 12 /1,2 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 6 /0,6 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povaZzovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zuc¢tovacim obdobim je Ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
351 K¢ véetné DPH 321 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zédkaznika a aktivaci tarifu. Bezdratové koncové zafizeni (anténa, klientska
jednotka pro pfijem internetu) zlstava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zapujcuje zakaznikovi po
dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vrétit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi
dodavky a ptipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napr. dodavku WiFi routeru nebo instalaci vnitini kabelaze
u zadkaznika.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

o 1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu aRady (EU) 2018/1972 ze dne 11. pros.ince 2018, kterou se stanovi evropskﬂ.iex -

. pro elektroni.ck’komunikace (U"@dnivéstnik L321,17.12.2018, s. 36).
&)



7 ad Sit21 s.r.o.
. I t tr. Tomase Bati 1845

765 02 Otrokovice

Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: Bezdrat 30
Pevny pfistup k internetu pro rodinné a bytové domy. Sluzba je poskytovana na bezdratové technologii WiFi (802.11 a,n,ac)

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 30 /3 Mb/s
BéZné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 18 /1,8 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 9/0,9 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povaZzovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zuc¢tovacim obdobim je Ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
439 K¢ véetné DPH 403 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zédkaznika a aktivaci tarifu. Bezdratové koncové zafizeni (anténa, klientska
jednotka pro pfijem internetu) zlstava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zapujcuje zakaznikovi po
dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vrétit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi
dodavky a ptipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napr. dodavku WiFi routeru nebo instalaci vnitini kabelaze
u zadkaznika.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

o 1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu aRady (EU) 2018/1972 ze dne 11. pros.ince 2018, kterou se stanovi evropskﬂ.iex -

. pro elektroni.ck’komunikace (U"@dnivéstnik L321,17.12.2018, s. 36).
&)



7 ad Sit21 s.r.o.
. I t tr. Tomase Bati 1845

765 02 Otrokovice

Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: Bezdrat 50
Pevny pfistup k internetu pro rodinné a bytové domy. Sluzba je poskytovana na bezdratové technologii WiFi (802.11 a,n,ac)

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovéni / odesilani): 50 /10 Mb/s
BéZné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 30 /6 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 15 /3 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povaZzovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zuc¢tovacim obdobim je Ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
472 K¢ véetné DPH 432 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zédkaznika a aktivaci tarifu. Bezdratové koncové zafizeni (anténa, klientska
jednotka pro pfijem internetu) zlstava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zapujcuje zakaznikovi po
dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vrétit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi
dodavky a ptipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napr. dodavku WiFi routeru nebo instalaci vnitini kabelaze
u zadkaznika.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

o 1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu aRady (EU) 2018/1972 ze dne 11. pros.ince 2018, kterou se stanovi evropskﬂ.iex -

. pro elektroni.ck’komunikace (U"@dnivéstnik L321,17.12.2018, s. 36).
&)



7 ad Sit21 s.r.o.
. I t tr. Tomase Bati 1845

765 02 Otrokovice

Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: Bezdrat 100
Pevny pfistup k internetu pro rodinné a bytové domy. Sluzba je poskytovana na bezdratové technologii WiFi (802.11 a,n,ac)

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 100 /30 Mb/s
BéZné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 60 /36 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 30 /9 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povaZzovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mésicni cena za sluzbu (zuc¢tovacim obdobim je Ctvrtletni nebo rocni predplatné):
Cena/mésic (platebni perioda, ¢tvrtletni predplatné) Cena/mésic (platebni perioda, ro¢ni predplatné)
549 K¢ véetné DPH 503 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zédkaznika a aktivaci tarifu. Bezdratové koncové zafizeni (anténa, klientska
jednotka pro pfijem internetu) zlstava majetkem poskytovatele. Poskytovatel toto zafizeni bezplatné zapujcuje zakaznikovi po
dobu trvani platnosti smlouvy. Pfi ukonceni smlouvy je zafizeni nutné vrétit zpét Poskytovateli. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi
dodavky a ptipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napr. dodavku WiFi routeru nebo instalaci vnitini kabelaze
u zadkaznika.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

o 1 Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu aRady (EU) 2018/1972 ze dne 11. pros.ince 2018, kterou se stanovi evropskﬂ.iex -

. pro elektroni.ck’komunikace (U"@dnivéstnik L321,17.12.2018, s. 36).
&)
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Datum vystaveni shrnuti: 17.3.2026

Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: DSL STAHUJ 50
Pevny pfistup k internetu pres pevnou sit CETIN. Sluzba je poskytovana na digitélni technologii xDSL.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 50 /10 Mb/s
BéZné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 30 /18 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 15 /3 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povaZzovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mési¢ni cena za sluzbu: 579 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi doddvky a
pfipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napt. doddvku DSL modemu, WiFi routeru nebo instalaci vnitini
kabeldZze u zakaznika. Terminator je specialni zakonceni sité s rozhranim Gigabit Ethernet (1000Base-T), které je v majetku a pod
spravou spoleénosti CETIN. Terminator podporuje profil V35b a technologii bonding a byl vyvinut na miru pfistupové sité CETIN.
Zafizeni umoznuje jednoduchy upgrade rychlosti az na 250/25 bez nutnosti vymény zafizeni. Terminator neslouZi jako router.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENi
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

1 Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36).
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Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: DSL STAHUJ 100
Pevny pfistup k internetu pres pevnou sit CETIN. Sluzba je poskytovana na digitélni technologii xDSL.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovéni / odesilani): 100 /20 Mb/s
BéZné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 60 /12 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 30 /6 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povaZzovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mési¢ni cena za sluzbu: 599 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi doddvky a
pfipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napf. doddvku DSL modemu, WiFi routeru nebo instalaci vnitfni
kabeldZze u zakaznika. Terminator je specialni zakonceni sité s rozhranim Gigabit Ethernet (1000Base-T), které je v majetku a pod
spravou spoleénosti CETIN. Terminator podporuje profil V35b a technologii bonding a byl vyvinut na miru pfistupové sité CETIN.
Zafizeni umoznuje jednoduchy upgrade rychlosti az na 250/25 bez nutnosti vymény zafizeni. Terminator neslouZi jako router.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENi
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

1 Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex
pro elektronické komunikace (Ufedni véstnik L 321, 17.12.2018, s. 36).
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Sit21 s.r.o., t. Tomase Bati 1845, 765 02 Otrokovice, ICO: 60705833, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 15111,
info@sit21.cz, tel. +420 577 66 55 44, www.sit21.cz

SHRNUTI SMLOUVY
e  Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU.Y
e Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA
Sluzba: DSL STAHUJ 250
Pevny pfistup k internetu ptes pevnou sit CETIN. Sluzba je poskytovana na digitalni technologii xDSL. K této sluzbé je nutny
Terminator.

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU

Maximalni rychlost (stahovani / odesilani): 250 /25 Mb/s
Bézné dostupna rychlost (stahovani / odesilani): 150 /15 Mb/s
Minimalni rychlost (stahovani / odesilani): 75 /7,5 Mb/s

Rychlost uvedena jako maximalni je zaroven rychlosti inzerovanou, ktera je uvadéna v nabidkach a ve smlouvé.

PROSTREDKY NAPRAVY
Velkd trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované sluzby. Pokles skutecné dosahované
rychlosti pod Uroveri minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a v pripadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi
podminkami, mlze davat prdvo na reklamaci poskytované sluzby. Postup pfi reklamaci u poskytovatele sluzby je uveden ve
Vseobecnych obchodnich podminkach v ¢lanku 9., které jsou dostupné na internetovych strankach poskytovatele www.sit21.cz

CENA
Mési¢ni cena za sluzbu: 769 K¢ véetné DPH
Mési¢ni cena za Terminatora: 39 K¢ véetné DPH
Cena za instalaci a aktivaci sluzby: 0 K¢ vcéetné DPH

Ztizeni sluzby zahrnuje vybudovani koncového bodu u zékaznika a aktivaci tarifu. Zfizeni sluzby nezahrnuje dalsi doddvky a
pfipadné viceprace spojené s instalaci za koncovym bodem, napf. doddvku DSL modemu, WiFi routeru nebo instalaci vnitfni
kabeldZze u zakaznika. Terminator je specialni zakonceni sité s rozhranim Gigabit Ethernet (1000Base-T), které je v majetku a pod
spravou spoleénosti CETIN. Terminator podporuje profil V35b a technologii bonding a byl vyvinut na miru pfistupové sité CETIN.
Zafizeni umoznuje jednoduchy upgrade rychlosti az na 250/25 bez nutnosti vymény zafizeni. Terminator neslouZi jako router.

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENi
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihitou 30 dnl. Smlouvu Ize kdykoliv vypovédét postupem dle
Vseobecnych obchodnich podminek zvefejnénych na www.sit21.cz

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Sit21 s.r.o. nenabizi funkce a produkty pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim.

DALSi DULEZITE INFORMACE
Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi jsou k dispozici v aktualni podobé na webovych strankach
www.sit21.cz. Pfed uzavienim smlouvy je doporuceno seznamit se se vsiemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuiji.

@] 1 Ustanoveni ¢l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu aRady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosmce 2018, kterou se stanovi evropsky ex

. pro elektronick&komunikace (Uradnl véstnik L 321 17.12.2018, s. 36).



